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Messengerdienste: Signal, Threema und WhatsApp 

 
Eine einfache Möglichkeit, um mit SchülerInnen im Homeschooling in Kontakt zu treten, 
ist die Kommunikation über Messengerdienste. 
 
WhatsApp wird privat von sehr vielen genutzt. Aus Datenschutzgründen wird von diesem 
Anbieter jedoch abgeraten. Im Schreiben des Bayerischen Staatsministerium für Unter-
richt und Kultus vom 12.03.2020 wird auf die datenschutzfreundlichen Anbieter Signal 
(kostenlos) und Threema (kostenpflichtig) verwiesen. In der Tabelle erhalten Sie einen 
kurzen Überblick über die wichtigsten Funktionen der beiden Dienste. 
 
Ausgewählte Funktionen im Vergleich 

Funktionen Signal Threema 

Versenden von Sprach- und Textnachrichten, Videos, Bilder, 
Dateien 

  

Anrufe   

Einrichtung von Gruppen möglich   

Entfernen eines Gruppenmitglieds durch Admin X  

Verlassen einer Gruppe durch das Mitglied selbst   

Festlegen wer Nachrichten in der Gruppe schreiben darf X X 

Erstellen von Umfragen und Abstimmungen X  

Markierung gelesener Nachrichten   

 
 
Übermittlung sensibler Daten 

Bei der Kommunikation über die genannten Messengerdienste ist ausdrücklich darauf zu 
achten, dass keine persönlichen Daten, wie z. B. Noten, versendet werden.  

 
 

 


